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INNOWACYJNY,

SZPITAL

Kazda inwestycja
musi by¢ motorem
napedowym kolejnej

Rozmowa z Jerzym Ostrouchem, prezesem zarzadu
Wielospecjalistycznego Szpitala Wojewodzkiego
sp. z 0.0. w Gorzowie Wielkopolskim

0d czego zaczyna pan dzien pracy? Jakie sa jego
najwazniejsze elementy?

— Codziennie okoto 6.30 odbieram SMS z informacja-
mi statystycznymi z minionej doby. Przed 8.00 jestem
w pracy, a 0 8.04 w moim gabinecie jest pierwsze spo-
tkanie.

Dlaczego akurat cztery minuty po 6smej?

— Zaczynamy o 8.05, wigc jest minuta na spéznie-
nie. Na tym pierwszym spotkaniu sa osoby odpowie-
dzialne za blok operacyjny, oddzial intensywnej opie-
ki medycznej, SOR, skargi pacjentéw i rodzin, a od
pewnego czasu dolaczyl tez technik dyzurny szpitala.
Dzigki ich relacjom mam informacje, co sie wydarzylo
w ostatniej dobie, szczegdlnie jesli bylo to cos§ niepo-
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kojacego. Rozmawiamy 10-15 minut, potem okoto
8.20 zjawia sie na 10 minut dyr. ds. finansowych,
0 8.30 na 15 minut spotykam si¢ z przedstawiciela-
mi kadr. Okoto 8.45 rozmawiam z dyrektorami ds.
medycznych i ds. pielegniarstwa. Co potem? Dzief
jak co dzienr. Z kalendarza za miniony rok wynika, ze
mialem prawie 3 tys. spotkan z pracownikami. Nie
wspominajac o niemal 70 kontrolach z réznych in-
stytucji.

Wczesniej byt pan prezesem Nowego Szpitala

w Swieciu. Jakie doswiadczenia przeniost pan z tej
mniejszej placowki do Gorzowa?

— System ochrony zdrowia znalem z réznych stron,
m.in. jako wojewoda poznalem go z pozycji nad-
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JERZY OSTROUCH

prezes zarzadu Wielospecjalistycznego

Szpitala Wojewddzkiego sp. z 0.0. w Gorzowie
zorujacego. Jednak dopiero do- Wielkopolskim, Lider Roku 2023 w Ochronie

3 Zdrowia w kategorii Innowacyjny Szpital,

w rozmowie z ,Menedzerem Zdrowia” mowi
o tym, ze trzeba by¢ otwartym na ambitnych,
chcacych sie rozwija¢ ludzi, bo oni sa najlepszymi
partnerami.

S§wiadczenie w Swieciu, cho¢
w placéwce pigé razy mniejszej
od gorzowskiej, pozwolito mi
zrozumiel¢ pewne nieznane mi
wcze$niej procesy. Potem dosta-
tem propozycje¢ Zarzadu Woje- »
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WIELOSPECJALISTYCZNY
SZPITAL WOJEWODZKI
W GORZOWIE WLKP.

to jedna z najwiekszych lecznic

w wojewodztwie lubuskim, wybierana réwniez
przez pacjentdw osciennych wojewodztw

- zachodniopomorskiego i wielkopolskiego,

a takze mieszkancow catej Polski. To prezny

i wciaz rozwijajacy sie wieloprofilowy osrodek

z 33 oddziatami, 30 poradniami specjalistycznymi
i 10 nowoczesnie wyposazonymi zaktadami
diagnostycznymi. Zatrudnia ponad 2 tys. osob.

» wodztwa Lubuskiego, zeby pokierowac gorzowskim
szpitalem, ktéry jako jeden z nielicznych w Polsce
zostal przeksztalcony w spétke prawa handlowego.
Po niechlubnym wielkim zadtuzeniu szpitala zostaly
tylko zte wspomnienia, ale faktem jest, ze co roku
sptacamy 7 mln zl z tytulu pozyczki zaciagnietej
jeszcze przez szpital przed przeksztalceniem. Te
pieniadze musimy wypracowad, a chcemy przeciez
szpital rozwijaé, by¢ coraz bardziej otwartymi na
potrzeby pacjentéw.

Jakim wyzwaniem organizacyjnym byto powotanie
Uniwersyteckiego Centrum Onkologii? Placowka
ma zezwolenie na wykonywanie autologicznych
przeszczepien szpiku, rozbudowano ja o dzienny
pododdziat chemioterapii, uruchomiono
zintegrowany system brachyterapii.

— Pod wpltywem doswiadczen covidowych doszlismy
do wniosku, ze pacjenci onkologiczni powinni by¢ le-
czeni w wydzielonej jednostce szpitala. I tak narodzila
sie idea centrum onkologii, na ktére ztozyly sie m.in.
dawny oddziat onkologii, hematologia i radioterapia.
Kosztem okoto 9 mln zt od podstaw stworzyliSmy
dzienny pododdzial chemioterapii z 40 stanowiskami,
poniewaz zauwazyliSmy, ze pacjenci, ktérzy przycho-
dzili na leczenie z domdw, przebywali w tej same;j
przestrzeni co hospitalizowani i nawzajem dla siebie
stanowili zagrozenie. StwierdziliSmy, ze trzeba to
zmieniC.

Jednak to nie mury i aparatura lecza pacjenta, po-
zyskali§my wiec do naszego centrum wybitnych
specjalistéw: prof. Mariusza Ratajczaka i prof.
Wiestawa Jedrzejczaka. Kierujaca centrum prof.
Katarzyna Brzezniakiewicz-Janus uzyskata ty-
tut profesora Uniwersytetu Zielonogérskiego. To
dzieki takim specjalistom udalo sie¢ nasze centrum
wyprofilowa¢ merytorycznie. I wisienka na torcie
— decyzja rektora Uniwersytetu Zielonogdrskie-
go prof. Wojciecha Strzyzewskiego w centrum
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ksztalcimy studentéw, konkret-
nie w katedrze hematologii i kli-
nicznym Zaktadzie Medycyny
Nuklearnej.

Jakie byty najtrudniejsze etapy
realizacji tych pomystow?

— Bylo ich wiele, ale — tu podzielg
sie pewng optymistyczna refleksja
— szeroko pojeta kadra medyczna,
bo nie tylko lekarze, jest przyzwy-
czajona do pewnych schematéw
i z trudem otwiera sie na nowe
rozwiagzania. Gdy juz jednak prze-
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kroczy pewien prég, staje sie Swietnym partnerem do
wprowadzania nowosci.

Znakowanie radiofarmaceutykow do badan
pozytonowej tomografii emisyjnej - jest to
niezwykle wazne w pracy Zaktadu Medycyny
Nuklearnej.

— To zastuga dr. Piotra Zorgi, mitosnika medycyny nu-
klearnej. Od podstaw stworzyl ten §wietnie funkcjonu-
jacy zaktad. Notabene, gdy postanowilismy wyposazy¢
go w PET, NFZ robil nam ogromne problemy z podpi-
saniem kontraktu, a CBA — chyba nie ze swojej woli —
zarekwirowalo nam kilka segregatoréw dokumentéw.
W koricu udalo sie wynegocjowaé umowe na 40 ba-
daf miesiecznie. W tej chwili wykonujemy ich ok. 230.
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Zaktad Medycyny Nuklearnej
jest jednym z filaréw kompleksu
diagnostycznego, ktéry udato sie
nam zbudowa¢ praktycznie od
zera. Tak samo jak prezny Za-
ktad Radioterapii. W 2022 r. dr
Norbert Piotrkowicz z zespotem,
m.in. fizykiem medycznym dr
Magdaleng Dymnicka, urucho-
mili w zakltadzie pracownie bra-
chyterapii. Dzi$, jako jeden z za-
ledwie trzech o$rodkéw w kraju,
wykonujemy m.in. brachyterapie
LDR — wszczepiamy czynnik ra-
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» dioaktywny do zaatakowanego

rakiem narzadu, oszczedzajgc jed- Dzis jako jeden z zaledwie trzech osrodkiw
noczes$nie zdrowe tkanki. Terapia K . . R

bardzo skuteczna, minimalizujaca w érﬂ]ﬂ wy:éOﬂZ/]emj/ m.in. deC/J_)/Z@Vde@ LDR
powiklania.

— wszczepiamy czynnik radioaktywny
Biegiem z przeszkodami byto do zaatakowanego rakiem narzqdu, oszczgdzajgc
i jest rowniez tworzenie oddziatu . d ;o 6[ ,é ,é .
kardiochirurgii, Jednoczesnie zdrowe thank:

— Musz¢ powiedziel, ze osiem mi-
nionych lat to zle do§wiadczenia
zwigzane z osobami odpowiedzial-
nymi za polityke zdrowotna, nie
tylko w regionie. Pokazywalismy
im, ze péinocna cze$¢ wojewddz-
twa lubuskiego ma dramatycznie
ograniczony dostep do §wiadczen
kardiochirurgicznych. Mimo to de-
cydenci uwazali, ze wszystko jest
w porzadku. Nie przekonaly ich
ani statystyki epidemiologiczne, ani
niemal 14 tys. podpiséw pod pety-
¢ja w sprawie oddzialu, ani poparcie
lubuskich miast, gmin i réznych or-
ganizacji, samorzadu wojewodztwa
i lubuskich parlamentarzystéw PO.
Mimo to nie ugi¢li$my si¢ — miano
szpitala wielospecjalistycznego zo-
bowiazuje. Postanowilismy, ze pro-
cedury kardiochirurgiczne, w tym
wyjatkowo skomplikowane rozwar-
stwienia aorty, bedziemy realizowali
na oddziale kardiologii. Tak powstat
pododdzial, z sze$cioma kardiochi-
rurgami w sktadzie i ze stworzong
od podstaw sala operacyjna, kiero-
wany przez dr. Seweryna Grudnie-
wicza. JesteSmy gotowi, aby zaczal
specjalizowa¢ sie w zabiegach ma-
loinwazyjnych i w tym celu nawia-
zali§my wspoélprace ze znakomitym
ekspertem prof. Piotrem Suwalskim
z PaAstwowego Instytutu Me-
dycznego MSWiA w Warszawie.
W ubieglym roku wykonali$my
100 operacji kardiochirurgicznych.
Mamy jednak klopoty z platnoscia-
mi z NFZ. JesteSmy w sporze z fun-
duszem, jednak nie poddajemy sie,
bo kropla drazy skate.

Centrum Zdrowia Psychicznego
Dzieci i Mtodziezy - to kolejna,
najnowsza inwestycja. Jak
funkcjonuje ten osrodek?
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— Zaangazowali$my si¢ w pilotaz centréw zdrowia psy-
chicznego dla dorostych i dostrzeglismy, jak bardzo ich
problemy wplywaja na cate rodziny. Problemy doro-
slych uderzaja w dzieci i odwrotnie, choroba dzieci ude-
rza w rodzicéw. Postanowili§my wiec zapewni¢ terapie
calej rodzinie. I znowu: to czlowiek tworzy site miejsca
—w centrum jest to lek. Olga Pazdan. Dzieki niej nowo
powstaly osrodek funkcjonuje.

Wprowadzono w szpitalu systemy umozliwiajace
sprawniejsze i tansze funkcjonowanie. Jakie?

— Jeste$my pierwszym w Polsce szpitalem samowystar-
czalnym, jesli chodzi o energie elektryczna. Zaczelo sie
od dylematu — czy remontowaé przestarzala kottow-
ni¢, czy zbudowacé ,elektrownie”. Zdecydowalismy sie
na to drugie. Zainwestowali§émy w turbine gazowa
i teraz nasz szpital z gazu produkuje prad. Co wazne,
w trakcie produkcji pradu powstaje odpad w posta-
ci ciepla. W zimie stuzy ono do ogrzewania, a latem
— zamieniane w wode lodowg — do klimatyzowania
calego szpitala. Budowa ,.elektrowni” przyniosta nam
oszczednosci, ktére inwestujemy w dzial medyczny.
Generalnie stawiamy na innowacje w réznych obsza-
rach. Wdrozyli$my np. system pozwalajacy monitoro-
wacl przestrzeganie zasad higieny rak. Rozwijamy seg-
ment ustug elektronicznych. Dzigki np. internetowym
kontom pacjenci majg zdalny dostep do wynikéw ba-
dafi czy dokumentagji szpitalnej. Nie musza wychodzi¢
z domu, zeby je odebrad.

Szczegolnym sukcesem jest chirurgia robotowa.
Jaka jest jej skala? Jak byta wprowadzana? Gdzie
uczyli sie lekarze?

— Gdy podejmowali§my decyzje o zakupie robota da
Vinci, w kraju bylo 14 funkcjonujacych, a na przyktad
w Czechach 30. W tym miejscu nasuwa si¢ refleksja,
cho¢ nie chciatbym wyj$¢ na malkontenta. Ot6z zdu-
mial mnie natychmiastowy op6r 0séb odpowiedzial-
nych za rozwéj ochrony zdrowia. Pomégt nam jednak
czas covidowy, bo argumentem byl fakt, ze dzieki
robotowi pacjenci bedg krécej w szpitalu, co jest dla
nich korzystne, tak samo jak to, ze zabiegi robotyczne
sa maloinwazyjne. Byl to tez dobry czas na negocjacje
z dostawcg, bo w czasie pandemii nikt nie decydowat
sie na zakup robotéw. KupiliSmy wiec da Vinci, zakon-
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traktowaliSmy ksztalcenie lekarzy, za ktére odpowiada
firma sprzedajaca. Szkolenie obejmowalo tysiac godzin,
egzaminy certyfikacyjne odbywaly si¢ w zagranicznych
osrodkach, m.in. w Berlinie. Wszystko szlo tak spraw-
nie, ze od zakupu robota do pierwszej operacji minely
cztery miesigce, a w 2022 r. byliSmy juz pierwsi wsrdéd
szpitali publicznych z najwieksza liczba robotycznych
operacji urologicznych. W 2023 r. nasze statystyki mé-
wia 0 282 zabiegach robotycznych, przeprowadzonych
przez urologbw, ginekologéw i chirurgbéw.

Jaka jest kondycja szpitala, jesli chodzi o finanse?
Jaki jest udziat ptac w wydatkach?

— Wynagrodzenia wynikajace zaréwno z uméw o prace,
jak 1 cywilnoprawnych po zsumowaniu nie przekraczaja
65 proc. przychodu. Jestesmy rentowni. Co roku, przez
osiem lat, bo tak dlugo odpowiadam za szpital, wyda-
jemy okoto 50 mln zl na inwestycje. Ale tu refleksja
og6lna, ze zle si¢ dzieje, gdy ograniczone zasoby kadry
medycznej nie sa wykorzystywane w sposob optymalny.
Zle sie dzieje, gdy wynagrodzenia shuza tylko do tego,
aby utrzymad z zalozenia nierentowne oddzialy czy szpi-
tale. Bo jest to kanibalizacja innych jednostek ochrony
zdrowia.

Pie¢ lat temu nie bylo u nas profesjonalnej urologii, wiec
podjalem rozmowy z mlodymi wyksztalconymi urolo-
gami, z dr. Piotrem Petraszem na czele. Zapoznali si¢
z mozliwo$ciami szpitala, z oferta i stwierdzili, ze byliby
sktonni podjac ryzyko, ale nie chcieliby sta¢ w miejscu.
Oznaczalo to np. zakup toru wizyjnego endoskopowe-
go. Obiecalem, Ze jesli przyjda i popracuja, spelnie ten
postulat. Po roku dokonali§my zakupu, a w nastepnym
oddzial wzbogacit si¢ o robota da Vinci. Jestem otwar-
ty na ambitnych, chcacych si¢ rozwija¢ ludzi, to oni sg
najlepszymi partnerami.

Jakie sa plany na przysztos¢, zeby nie obnizy¢
lotow?

— PrzyjeliSmy budzet szpitala i plan inwestycyjny na
5 lat. Zakladamy, ze musimy wyda¢ ponad 900 mln
zl. Co musimy zrobi¢? Pandemia u§wiadomita nam,
ze szpital jest miejscem wyjatkowo niezdrowym dla
zdrowych 0séb. Dazymy wiec do tego, zeby wszystko,
co jest zwigzane z opieka ambulatoryjna, wyprowadzi¢
z budynku szpitala. Juz sie to udato z chemioterapia,
podobnie z zakladem diagnostyki laboratoryjnej — pa-
¢jenci, ktérzy przychodza do nas np. na badania krwi,
nie musza wchodzi¢ do szpitala. Tak samo chcieliby-
$my zorganizowa¢ diagnostyke obrazowa. Jesli chodzi
o wieksze inwestycje — musimy wybudowa¢ baze dia-
gnostyczna, kompleks poradni z osobnym wejsciem
i parkingiem — zawsze zgodnie z zasada, by hospitalizo-
wani nie spotykali sie z pacjentami z zewnatrz.
Najwigkszym wyzwaniem jest natomiast modernizacja
gtéwnych budynkéw. Szpital powstat w latach 80. Jest
w dobrej kondycji, ale trzeba go przebudowaé — planu-
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jemy powiekszenie oddziatéw,
dwuosobowe sale chorych z we-
zlami sanitarnymi, z systemem
klimatyzacji i wentylacji. Ist-
niejaca strukture chcemy spro-
filowa¢ na oddzialy zabiegowe.
Réwnolegle za 80 mln zt zamie-
rzamy postawi¢ wieloprofilowy
budynek, w ktérym beda tylko
oddzialy niezabiegowe. Sama
modernizacja szpitala wraz
z blokiem operacyjnym i ze ste-
rylizatornig to koszt 300 mln zl.
Z kolei 200 mln zt chcieliby$my
zainwestowac w nasza druga lo-
kalizacj¢ — Centrum Zdrowia
Psychicznego, ktére zajmuje
o$miohektarowy park ze staro-
drzewem. Chcieliby$Smy mieé
tam centrum opieki dla pacjen-
téw psychiatrycznych, ale tez
profesjonalne centrum opieki
nad seniorami.

Pandemia uswiadomila nam,

ze szpital jest miejscem wyjqtkowo
niezdrowym dla zdrowych osob.
Dagzymy wige do tego, zeby
wszystko, co jest zwigzane z opiekq
ambulatorying, wyprowadzic

z budynku szpitala

Jaka jest recepta na sukces?

— To jest takie sprzezenie: jakby-
$my nie wywalczyli PET-a, nie da-
zyliby$my do powotania centrum
onkologii, jakby nie byto centrum
onkologii, nie rozwijataby sie radio-
terapia, gdyby nie bylo radiotera-
pii, nie moglbym moéwi¢ o dobrej
chirurgii. W ten sposéb jeden seg-
ment dzialalnosci oddziatuje i na-
pedza nastepne. Dlatego nie nalezy
ustawal w rozwoju.

Rozmawiata Iwona Konarska
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